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LAKASBETORESEK
MEGAKADALYO-
ZASABAN?




> It is wise to
spend public
money on
what works

#StopDomesticBurglaries



BEVEZETES

019 6ta az Eurdpai Blinmegel&zési Haldzat (European Crime

Prevention Network, EUCPN) és tobb eurdpai orszag is
megszervezi Eurdpa szerte a lakasbetdrésrdl szold FOkusznapot.
A kezdeményezés célja az ilyen tipusu blincselekmények elleni
kUzdelem er@sitése azaltal, hogy tajékoztatja a polgarokat arrdl,
hogyan védhetik meg otthonaikat. Ez a blncselekménytipus a
legtobb eurdpai orszagban évek 6ta csdkkend tendenciat mutat, de
még mindig a vagyon elleni szervezett blncselekmények tdbbségét
teszi ki. Rdadasul nemcsak vagyontargyak elrablasat jelenti, hanem
megfosztja az embereket az otthon biztonsagérzetétdl is, és jelentds
pénzugyi hatast gyakorol a tadrsadalomra.

Mindazonaltal nem minden megoldas mikaddik. Mivel a Halozat egyik
kulcsfontossagu feladata, hogy katalizatorként szolgaljon a hatékonyabb politikak
€s kezdeményezések eldsegitéséhez, a dokumentum célja az eurdpai, nemzeti és
helyi érintett felek tamogatasa azaltal, hogy attekintést nyujtson a lakasbetdrések
megelézésében sikerrel (vagy sikertelendl) alkalmazhaté kezdeményezésekrdl.
Minden kezdeményezést harom kategoriaba soroltak: egyik kategdriaba azok
kerUltek, amelyekre vonatkozdan szilard bizonyitékok, masikba, amelyekre mérsékelt
erejl bizonyitékok, illetve harmadikba azok, amelyekre korlatozott bizonyitékok allnak
rendelkezésre. Ha egy kezdemeényezés a ,szilard bizonyiték” kategdriaba tartozik,
az azt jelenti, hogy szamos tanulmany egyértelmden kimutatta, hogy hatasara
csokken a lakasbetdrések szama; példaul észrevehetd volt a valtozas, mely a
célpont ablakzarak, belsé fények, ajtézarak és kilsé lampak kombindlasanak Utjan
torténé megerdsitését kdvetéen kdvetkezett be. A ,mérsékelten erés bizonyiték”
cimkeével ellatott kezdeményezések azok, amelyekre korlatozott szamu tanulmany
mutatott igéretes hatast a blindzéscsdkkentés terén, ilyen példaul a vagyontargyak
megjelolése. Ezeket tovabb kell vizsgaini annak érdekében, hogy megkaphassak

a ,szilard bizonyiték” jelzét. Masok, példaul a behatolasjelzd riasztérendszerek,
ellentmondasos eredményeket mutattak, vagy még nem estek at megfelelé
értékelésen, de mutatnak néhany igéretesnek tlin6 és nagyobb figyelmet érdemld
sajatossagot. Végul pedig, szeretnénk kiemelni, hogy a végrehajtas soran levont
tanulsagokat és a sajatos kontextust mindig figyelembe kell venni, amikor a politikai
dontéshozok és a gyakorlati szakemberek a sajat lakasbettrés-gatld stratégiajukat
dolgozzak ki.
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2.1 A célpont megerdésitése

A célpont megerGsitése altal az elkdvetd jobban megfontolja az adott haztartasba térténd behatolashoz
szlkséges erdfeszitést. Mivel a nagyobb erdfeszités hosszabb idét jelent, és ezaltal a megnd a kockazati szint,
ez elrettentd hatassal van a betorékre.'A célpont ablakzarak, belsé fények, ajtézarak és kilsé fények (WIDE)
kombinaciojaval torténd megerdsitése a leghatékonyabb kombinacio a lakasbetdrések megelézésére, és a
legjobb ar-érték aranyt is ez biztositja.” EI6sz0r is, az id6kapcsoldra illesztett belsé vilagitas a lakott haz
benyomasat kelti, még akkor is, ha senki sem tartézkodik otthon.® Ez egy fontos biztonsagi intézkedés, mivel
a lakottsag kulcsfontossagu tényezé az ingatlan célként torténd kivalasztasakor.* Tiz elitélt betorébdl tobb mint
kilenc szamolt be arrdl, hogy soha nem térne be egy lakott ingatlanba. A kocsifelhajton parkold autd vagy

a munkahelyen tartozkodas kdzben szolo radio is segit ebben.® Masodszor, a kiilsé vilagitasra kapcsolt
id6kapcsold csokkentheti az esti és éjszakai betdréseket a leleplezés, a megzavaras €s az elrettentés
fokozott kockazata miatt.°Harmadszor, az er6s ablak- és ajtézarakat Ugy tervezték, hogy megakadalyozzak
vagy megnehezitsék a behatolast’, csdkkentve a kdnnyd bejutast, melyet a betdrdk szintén gyakran vesznek
figyelembe a célpont kivalasztasakor.® Az elkdvetdkkel végzett kutatés kimutatta, hogy a fizikai biztonsag
mindsége az elsédleges meghatarozé annak elddntésében, hogy egy ingatlanba betérnek-e.? Az ablakok

és ajtok hatékony zarasa emberi tevékenységen mulik, ellentétben az el6z8 két intézkedéssel, amelyeket ha
egyszer foganatositanak, automatikusan miikédnek.°

Ha tébb eszkdz is finanszirozhato, akkor a legerésebb teljes korl védelem a CCTV, az ablak- és ajtdzarak,
valamint a biztonsagi lancok alkalmazasaval érhetd el."" Mindazonaltal ennek a kombinacidinak is vannak
korlatai. EI6szor is, a biztonsagi ajtélancokat az ingatlanba vald bejutas akadalyozaséra tervezték, azonban
kivllrdl altalaban nem lathatok, kdvetkezésképpen nem alkalmasak a betdrdk elrettentésére. Ezenkivil a
legtdbb esetben hasznalatuk azt feltételezi, hogy valaki az ingatlanban tartézkodik, és potencialis tlzveszélyt
is jelentenek.'> Masodszor, a CCTV kamerakat tulnyomorészt Ugy tervezik, hogy lathatdsaguknal fogva
elrettentd hatast gyakoroljanak, ami ndvelheti a lebukas kockazatat, fizikailag viszont nem akadalyozza a
bejutast. Tovabba a CCTV kiépitése nagyon koltséges. Ezért a WIDE megoldasba torténd beruhazas javasolt,
mivel olcsdbb és biztonsagosabb opcid.

A WIDE megvaldsitasanak hatékonysagat szamos tanulmany igazolta. Hollandiabdl szarmazik két olyan bevalt
gyakorlat, amely a lakasbetoréseket a célpont megerdsitésével akadalyozza meg.
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BEVALT GYAKORLAT:
BETORESGATLAS MAR AZ EPITESI RENDELET
RESZEKENT

Miutén Hollandia 1999-ben olyan Uj épitési szabalyozast vezetett be, amely elbirta a
betdrésbiztos ablakok és ajtok nagyobb szdmban torténd alkalmazasat, a betodrések
gyakorisaga negyedével csdkkent azoknal az otthonokndal, amelyek az Uj el&irdsok szerint
épultek meg. Szamitasok szerint az Uj épitési szabalyzat bevezetése 6ta eltelt évtizedben
legaldbb 10 000 betodrést sikerllt megakadalyozni. A ,régi” hazak tekintetében, illetve a lopas
egyéb tipusainak vonatkozasaban nem volt megfigyelhetd valtozas. Ezzel szemben néhany
tanulmany azt mutatja, hogy pozitiv elmozdulas kévetkezik be. A biztonsagra gyakorolt
hatdsok bizonyos mértékben a szomszédos, biztonsagi szempontbdl nem megerdsitett
otthonokat is érintik."®

BEVALT GYAKORLAT:
RENDORSEGI MINOSITES

Az Uj épitési el6irdsok mellett Hollandia 1995-ben bevezette a Holland Renddérségi Mindsitést
(PQM) is. A kett6 kozott két f6 klldnbség van. EIGszor is, a PQM az épitési szabalyozasnal is
tovabb megy. Mig ez utébbi pusztan a zsanérokra és zarakra ésszpontosit, a PQM tovabbi
kovetelményeket fogalmaz meg a vilagitasra, a latvanyra, az ablakok, ajtok és tetéablakok
biztonsdgara vonatkozdan. Masodszor, az épitési rendelet kdtelezé erejl, mig a PQM
alkalmazasa 6nkéntes, és a haz tulajdonosanak vagy a projektfejleszték hajlandésaganak
flggvénye.

A mindsités alkalmazhatd meglévé hazakra, Uj éplletekre és kdzterlletekre is. A Holland

Blinmegel&zési és Biztonsagi Kézpont minden egyes helyzetre kilén utmutatét dolgozott ki.'

Kutatasok rdmutattak, hogy a PQM mindsitésl hazak kevésbé jelentenek célpontot a betdrék
szamara, és az aldozatta valas (sikeres betdrés) egy PQM-hazban 78%-kal alacsonyabb,

mint egy nem mindsUlé hazban. Ha a kdvetelményeknek mar az épitkezés szakaszaban
megfelelnek, akkor a csdkkenés még nagyobb mértékd.®
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2.2 Szomszédok egymasért

A Szomszédok egymaseért kezdeményezés 6tlete az, hogy a blndzés mértékét azaltal csokkenti, hogy a
lakosok sajat maguk szervezkednek, nyitva tartjak a szemiket és a fllliket. Ha barmi gyanusat latnak vagy
hallanak, hiviak a rendérséget. A lakok segitenek egymasnak, példaul kitiritik egymas postaladajat, vagy nyirjak
a szomszéd gyepét, amig azok nyaralnak. Ez a fokozott figyelem elriasztja a blindzéket, mert ndveli a lebukas
kockazatat. Ha lakott ingatlan latszatat keltik, amely kulcsfontossagu tényezd az ingatlanok célpontként
torténd kivalasztasra vonatkozé déntésben, a betdrének sokkal nehezebb lesz megallapitania, hogy egy lakas
Ures-e vagy sem. Tovabba a Szomszédok egymasért kezdeményezés javitja a kdzdsségi dsszetartozast.

A polgdrok egy sor normat dolgoznak ki a terlletre vonatkozdan, és sajat maguk szervezddnek az olyan
rendbontd cselekedetek korlatozasa érdekében, mint a blindzés.

Maguk a lakosok vagy a helyi renddrség is kezdeményezheti a szervezett Szomszédok egymasért rendszer
feldllitasat. A helyi blinézési rata és az, hogy a kérnyéken alacsony, kdzepes vagy magas a blindzési rata,
meghatarozza a renddrség részvételét egy ilyen rendszer felallitasaban. A biztonsagosabb terlletek csak
passziv részvételt igényelnek a rendérség részérdl, mig eléfordulhat, hogy a blncselekményekkel erésen
érintett terlleteken a rendérségnek vezetd szerepet kell vallainia a Szomszédok egymasért rendszerek
bevezetésében.!” Egy Szomszédok egymaseért kezdeményezés kiépitésekor az miikddhet 6nallé rendszerként,
vagy egy nagyobb és atfogdbb program részeként is.'®

Blinmegel6zési hatdsait szamos tanulmany értékelte; sajnos ezek nagy részét az Egyestilt Allamokban

és az Egyesllt Kirdlysagban folytattak, ahol a blinmegel&zési programokat gyakrabban vetik ala
hatasvizsgalatoknak, mint a kontinentdlis Eurdpaban. Egy statisztikai metaanalizis szerint az ilyen mozgalmak
bevezetésének egyértelmU hatasa van a blindzés csdkkentésére. A Szomszédok egymasért rendszerrel
lefedett terlileteken a blindzés 16% és 26% kdzott csdkkent, a rendszer altal nem lefedett terlletekhez képest.
A blindzésre gyakorolt pozitiv hatas egyarant flggetlen a megdfigyelési program méretétdl és tipusatal.’® A
bizonyitékok azonban tulnyomaorészt a kdzdssegi média elbtti idészakbdl szarmaznak, ezért fontos tisztaban
lenni azzal, hogy a fejlettebb kommunikacids csatornak befolyasolhatjgk a modszereket és a hatast.”

2.3 Az ismételt dldozatta valas elkerililése

Az adatok azt mutatjak, hogy a korabban kirabolt otthonok esetében sokkal nagyobb a kockazata az Ujbdli
betdrésnek?®’, vagy mas szavakkal megfogalmazva egy masodik esemény valdszinlibb, mint egy elsd, és egy
harmadik valdszinlbb, mint egy masodik.?’Ezt a jelenséget, amikor egy hazba tdbbszor betdrnek, ismételt
aldozatta valas vagy pontos ismétlés néven ismerjik.”> A megndvekedett kockazat azonban nemcsak
ugyanazt a cimet érinti, hanem a kérnyezd ingatlanokat is, ebben az esetben a betérések kérnyékbeli
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ismétlédésként ismertek. Minél kdzelebb van egy lakas idében és térben egy olyan lakashoz, ahova
betortek, annal nagyobb a kockézata annak, hogy oda is betdrnek. Idében és térben tavolodva a kdzeli
lakasokra leselkedd fokozott kockazat csokken.*

Két f6 magyarazat létezik: a ,sikeres tapasztalat” (boost) é€s a ,fokozott sérilékenység” (flag) elmélete.
Mindkettd a rutintevékenység-elméleten alapul, amely szerint a blncselekmény az elkdvetd, a megfelel§
célpont és az 6rz6 hianyanak kombinaciojaval magyarazhatd. Az elsd elmélet szerint az elkdvetSk azért
térnek vissza ugyanarra a kornyékre, mert egy korabbi betdrés soran kiismerték az adott terlleten 1évé
lehet8ségeket. Az az elkdvetd, aki felismerte a lehetéségeket vagy a sérlilékeny célpontot, ésszer(

dontést hoz, hogy visszatér a terlletre a nagyobb haszonszerzés reményében. A masodik nézet, a ,flag”
hipotézis szerint az elkdvetdk azért térnek vissza ugyanarra a terlletre, mert az olyan gyengeségekkel
rendelkezik, amelyek vonzok a szamukra. A legvaloszinlbb, hogy mindkettd hozzajarul a kdrnyékbeli
ismétlédések eléfordulasahoz, mivel az elkdvetSk a meglévé sérlilékenységeket hasznaljak ki blincselekmény
elkdvetésére.®

Nehéz meghatarozni az ismételt aldozatta valasra vonatkozo altalanos idét és tavolsagot, mivel 6t nemzet

tiz varosanak dsszehasonlitasakor némi kdvetkezetesség ugyan latszott a kontextusok kézott, de kdzben
lényeges kllonbségeket is tapasztaltak.”Mindazonaltal ezek a megallapitasok felhasznalhatok a betdrések
csOkkentését célzd kezdeményezések tajekoztatasara, elészor is az ismétlédd betdrés veszélyének

kitett ingatlanok beazonositasaval, masodszor pedig azonnali cselekvéssel €s a kdvetkezd taktikak
egyikének vagy akar tdbbnek a végrehajtasaval’’: egyrészt fokozhatdak a jarérozés kilonbodzd formai

vagy a megfigyelés, masrészt a renddrség megkisérelheti bevonni a tertlet lakdit és mas kulcsszerepléket.
Mindenekel6tt, ha a betdrés kockazata valdszinlsithetéen meg fog emelkedni, hangsulyozhatdak a biztonsagi
dvintézkedésekkel kapcsolatos informaciok, példaul az ablakok becsukasa és az ajtdk bezérdsa a haz
elhagyasakor®® vagy a bejarati pontok megjavitasa és megerdsitése, vagy a zarak és a vilagitas® erésitése.*
Ebben a megkdzelitésben nagy lehetdseg rejlik, mivel a haztartasok sokkal inkabb képesek és hajlanddak
hatékonyabban ovni magukat az elsé betorést kdvetben; a haztartasok huszondt szazaléka betdrés utan
legalabb egy biztonsagi eszkdzt telepit.®’ Masodszor, a rendérség értesitheti a lakosokat, hogy tartsak

nyitva a szemuket, vezessék be a Szomszédok egymaseért rendszert, és kériék meg a szomszédokat,

hogy fokozottabban figyeljenek egymasra.®> Az ismételt aldozatok és a kdzellkben lévék érdekében tett
beavatkozasok azt mutatjak, hogy a betdréses ismételt dldozatta valas® jelentésen csokken, anélkll, hogy a
betdréses kockazat atkerline a szomszédsagra.®* A siker azonban a renddrseég altali megfeleld végrehajtason
és a hattér biztositasan, valamint az aldozatok aktiv részvételén mulik.®

BEVALT GYAKORLAT:
INGYENES TANACSADAS ES KEDVEZMENYEKROL
SZOLO MEGALLAPODASOK

Jo példanak tekinthetd a renddérség altal biztositott ingyenes tanacsadas és a biztositd
tarsasagokkal vagy bankokkal koétott kedvezményes megallapodasok (kdlcsdndk) a
célpontok megerd@sitésére Németorszagban. Kiléndsen azért, mert ez a veszélyeztetett
csoportok (alacsony tarsadalmi-gazdasagi statusu) szamara is lehetéséget nyUjt a
biztonsagi megoldasokba tdérténd beruhazasra.®®
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2.4 Atjarék kapuzasa

A negyedik intézkedés, mellyel kapcsolatosan szilard bizonyitékok allnak rendelkezésre, az atjarok kapuzasa.
Az atjarok kapuzasa zarhato, dltalaban acélbdl vagy vasbol készlt kapuk telepitésére utal, amelyek
korlatozzak az atjaroba vagy az atjard-haldzatba valo bejutast. El6szor is, ennek a betdrésgatlod intézkedésnek
a hatasara a betdréknek nagyobb eréfeszitést kell tennilk, mert az atjaroba térténd bejutashoz a jogosult
hasznaldk kulccsal vagy jelszéval rendelkeznek, és ellenérzés alatt tartja a lehetséges blincselekmény
célpontokhoz tdrténé bejutast.®” Masodszor, az atjard kapuk ndvelik az elkdvetdkre nézé kockazatat azaltal,
hogy a kdzteret privat térré alakitjak. Ezenkivil az atjarok kapuzasa fokozhatja a kdzeli ingatlanok lakosai

dltali természetes felligyeletet, és megfosztja az elkdvetSket attdl, hogy kifogassal élienek, hogy miért is
tartdzkodnak a kdrnyéken.®

Metaanalizis szerint az atjarok kapuzasa koltséghatékony betdrésgatlod intézkedés, bar a hatasa szerény
mértékd. Ezenkivil szamos tényezd korlatozza ezen megallapitéasok altalanosithatdsagat, példaul az, hogy a
metaanalizis soran felhasznalt dsszes tanulmany a brit atjard kapuzasi programokat vizsgalta. Ha azonban a
gyakorlati szakemberek vagy a politikai dontéshozok meg kivanjak vizsgalni az atjard kapuzas megvaldsitasat,
szamos Utmutatd ismertet olyan gyakorlati megoldasokat, melyekkel megteremthetéek azok a feltételek,
amelyek mellett az atjard kapuzas nagyobb valdszinliséggel lesz hatékony. A gyakorlati szempontok kézé
tartozik a lakosokkal folytatott konzultacid, a lakosok hozzajarulasa, valamint elkételezédésiik a kapuk
hasznalata irant.*

2.5 Utcai vilagitas

Az utcai vagy mas nyilvanos terek megvilagitasanak novelése jelentésen csdkkentheti mind a nappali, mind
az éjszakai blindzés mértékét*?, valamint a blindzéstd! vald félelmet.*! Két nagyobb elmélet Iétezik arrdl, hogy
a jobb utcai vilagitas miért csdkkenti a blindzést. Az elsd azt dllitja, hogy a jobb megvilagitas azaltal csdkkenti
a blndzés mértékét, hogy ndveli az elkdvetd felismerésének valdszinliségét. A masodik elmélet értelmében
egy terUlet jobb utcai vilagitasa ndveli a kozosség irant érzett bliszkeséget és az informalis ellendrzést, ami
novelheti a terlletet hasznalok szamat, és ezdltal emelheti a blncselekmeény lehetséges tanuvinak szamat. Az
elsé elmélet szerint a blindzés kilonbdsen a sétét drakban csdkken, mig a masodik elmélet szerint nappal és
éjszaka egyarant visszaesik a blincselekmények szama.*

Mas blnmegeldzési intézkedéshez hasonldan, a hatékonysag érdekében az utcai vilagitast is célzottan
kell telepiteni*®, és a rendéroknek mindig fel kell tennitik a kérdést Gnmaguknak, hogy a jobb megvilagitas
megfelel§ valasz-e egy adott kdrnyéken vagy kdzodsségben fellepd blindzeési vagy rendbontasi problémara.
A jobb vilagitast tervezd politikai dontéshozok vagy gyakorlati szakemberek szamara elérhetd egy
problémaorientalt Utmutato [Clarke-tol] .#
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MERSEKELTEN ”
EROS
BIZONYITEK

3.1 Visszaesé blin6z6k megcélzasa

Jol dokumentalt tény, hogy a blincselekmények nagy részéért az aktiv blindzék kisebb része felel. A
bldnlldézési politika szamos modon reagalt a blincselekmények ilyen koncentralddasara: a korabbi itéletek
alapjan torténd blntetések ndvelésével*, vagy az Ugynevezett ismételt elkdvetdkkel kapcsolatos projektek
létrehozasaval, amelyek kuldnos figyelmet forditanak a kdrzet legaktivabb betdrdire egy lista segitségével.

A listan szerepl6 elkdvetdk tudjak, hogy figyelik 6ket, és amint bldncselekményt kdvetnek el, letartdztatasra
kerliinek és drizetbe veszik Sket. Ugyanakkor ezek a kiemelt blindzék egy olyan rendszerrel kerlinek
kapcsolatba, amely a rehabilitacioban is segithet.* llyen projekteket példaul az osloi (Kiemelt Blindzék (Very
Important Criminal, VIC projekt)*” és az amszterdami rendérségi kdrzetekben (Approach Top600) dolgoztak ki.
Az Approach Top600 projektben tébb mint 40, a biztonsagi, egészségugyi, ifjlisagi és a partfogoi szektorban
tevékenykedd partnerszervezet mikadik egydtt. A listan szerepl6 minden személynek megvan a maga
felel6se, aki az &sszes érintett szervezet kdzponti kapcsolattartdjaként mikaodik, személyes cselekvési tervet
dolgoz ki és tamogatast nyUjt az illeté személynek.*®

Az Approach Top600 friss értékelése kimutatta, hogy ez a megkdzelités a lakasbetdrések szamanak 7-45%-
0s csOkkenését eredményezi. Emellett pozitivan befolyasolja a rehabilitacios szamokat: attdl a pillanattol
kezdve, hogy a folyamat elindul, a célcsoport visszaesése 41%-kal csdkken.*® Ha a megelézés nem mukaodik,
akkor az utolso lehetdség tovabbra is korlatozas. Nyilvanvaldan szamos tanulmany azt mutatja, hogy a
betdrések jelentés csdkkenése akkor jelentkezhet eredmeényként egy terlleten, amikor a legaktivabb betodrok
adott ideig racs mogott tinek.°

3.2 Helyi nyilvanossag

Az olyan betdrésgatld kezdeményezés, mint példaul a Szomszédok egymasért mozgalom megvaldsitasakor
tanacsos hangsulyt fektetni a helyi nyilvanossagra. Huszonegy betorésellenes programot vizsgald kutatas

arra mutatott ra, hogy a kezdeményezés létezésének és céljainak a szélesebb kdz6sség szamara torténd
(el6zetes) nyilvanossagra hozatala viszonylag egyszer( és koltséghatékony modszer a blinmegeldzési
intézkedés hatasanak fokozasara. A blincselekmények csdkkentését elésegité mechanizmus a fokozott
blincselekmény-ellenes tevékenységre vonatkozé informaciok kommunikalasa révén befolyasolja az elkdveték
gondolkodasat. Az elemzés még azt is kimutatta, hogy azon kezdeményezéseknél, ahol mar a tényleges
végrehajtas el6tt folytattak figyelemfelkelté kampanyt, a betérések aranya mar a kezdeményezés indulasa elétt
csOkkenésnek indult, amely hatast ,el6zetes elényként” emlitik. A betdrések szamanak nagyobb csokkentése
érhetd el megfeleld koltségvetésd, onallo figyelemfelkelté kampanyok (amelyek bizonyos ideig tartottak és
amelyeket mar dnmagaban is beavatkozasnak tekintettek) végrehajtasaval.®’
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Mint mindig, nehéz meghatarozni, hogy mi mikadik a legjobban egy konkrét helyzetben. A hatas nagyban o3
flgg a kdrnyezettdl, amelyben a kampany zajlik. Azonban van néhany kérdeés, melyet minden kampany

megtervezésekor fel kell tenni: Kik a célpontok? Az elkdvetSk vagy az dldozatok? Hol talalhatdak a célpontok?

Egy meghatarozott kdrnyékrél van szé? Vagy egy egész varosrol vagy orszagrol? A bevezetéshez képest

mikorra idézitik a kampanyt? Folyamatos vagy szakaszos lesz? Melyik médidra tdmaszkodnak? Ujsagokra,

radidra, kdzosségi médidra, stb.? Mi az lizenetet, melyet 4t szeretnének adni? Altaldnos vagy konkrét? Ezeket

a kérdéseket a tervezési szakaszban kell megvalaszolni.®

3.3 Vagyontargyak megjelolése

Egyes forrasok arra mutatnak ra, hogy az dsszes lopas és betdrés nyolcvan szazaléka az ellopott aruk
késdbbi értékesitése vagy orgazdasag céljabdl valosul meg. Ez azt is jelenti, hogy atvevdk nélkil sokkal
kevesebb lenne a tolvaj, ezért az ellopott aruk kezelésével torténd foglalkozas is prioritasként tekintendd.>
Széamos orgazdasag ellenes intézkedés létezik (Iasd alabb), de a legfontosabb intézkedés a vagyontargyak
megjeldlése, hogy megnehezitsék az ellopott aruk készpénzre tdrténd cseréjét vagy azok kdzvetlen
hasznalatat. Ez az intézkedés emellett el6segitheti az ellopott aruk elkobzasat és visszaadasat a jogos
tulajdonosuknak.®*

A vagyontargy megjeldlhetd a hazszam és az iranyitoszam feltlintetésével UV tollak, biztonsagi cimkeék,
radiofrekvencias azonositd (RFID) eszk6zdk vagy mikropont megoldasok (egyedi kodolasu digitalis alairast
tartalmazo megoldasok) Utjan.>® Ezenkivil a mobiltelefonok és a tablagépek beépitett lehetéségévet élve,
azokat lopas esetén tavolrdl blokkolni lehet, ezaltal ezek az eszkdzdk veszitenek értékikbdl és kevésbé
értékesithetbek.*®

Nyugat-Ausztralidban és Londonban végzett tanuimanyok kimutattak, hogy a vagyontargyak jellése akkor a
leghatékonyabb, ha a helyi lakosok tdbb mint 80%-a megjeldli a vagyontargyakat, és ha azt bnmegel&zési
tanacsadassal és nyilvanossaggal kombinaljak.>’
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KORLATOZOTT i}
BIZONYITEK VAGY
BIZONYITEKOK
HIANYA

4.1 Riasztok

A riasztokrol azt gondoljak, hogy elsGsorban az elrettentés utjan mikaddnek, mivel a betdrék kerllik a
riasztos hazakat, mert nagyobb a lebukas és a letartdztatas kockazata. Néhany angliai és walesi értékelés
azonban ellentmondasos eredményeket hozott. Eppen ellenkezdleg, a riasztok telepitése valdjaban az
ellentétes hatast érheti el, mivel mind a behatolasos betdrés, mind a betdrési kisérlet esetén a betdrés
megndvekedett, nem pedig alacsonyabb® kockazatahoz tarsitjak dket.>® A meglepd eredményt tobb
lehetséges magyarazattal indokoljak. Az egyik lehetséges magyarazat az, hogy egyes betdrék képesek
megtalalni a riaszto kikertlésének vagy elharitasanak modjat, a lebukas elkertilése és a letartdztatas
kockazatanak csokkentése érdekében.®® Ebben az esetben a riaszté mindsége kulcsfontossagu tényezd.
Elitélt betdrdkkel készitett interjuk megerd@sitették ezeket a megallapitasokat; egy betdrésjelzd riasztd (ADT)
marka kivételével az elkdveték nem riadtak vissza a behatoldjelzé riasztoktdl.f! A hamis riasztasok magas
aranyanak kdszonhetden a betdrék arra a kdvetkeztetésre juthatnak, hogy a rendérség és a riasztofelligyeleti
cégek nem reagalnak azonnal a riasztasra jardr kildésével, ezzel idét adva a betdréknek, hogy befejezzék
munkajukat és tavozzanak. Masik lehetséges magyarazat értelmében a betdrék a riaszté meglétét a hazban
lévd értékes targyak jelzéseként értelmezik. A potencidlis elénydk ilyenkor ellensulyozzak a szamitasaikban
szereplé megndvekedett kockazatokat.®” Ezenkivil az elkdvetd tapasztalati szintje is befolyasolhatja a riasztok
megitélését, mert a tapasztaltabb elkdvetdk a riasztot kevésbé tartjak visszatartd erejlinek, mint kevésbé
tapasztalt tarsaik. Egy masik ellenérv az a tény, hogy a riasztok nem koltséghatékonyak: meglehetésen dragak
és nem csokkentik a betdrés kockazatat. Franciaorszagbdl szarmazé bizonyitékok azonban azt mutatjak,
hogy a riasztok (Bnmagukban és mas biztonsagi intézkedésekkel kombindlva) hatékonyan akadalyozzak a
hazbetbréseket, de Gnmagukban nem védik a lakasokat. Mindazonaltal, anélkll, hogy tovabbi ralatasunk
lenne azokra a specifikaciokra és dsszefliggésekre, amelyeken belll a riasztok betdltik a szerepiiket, nem
ajanlott az polgaroknak a betdrésjelzd riasztok telepitését javasolni, mivel hamis biztonsagérzetet adhat
szamukra.®®
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Keep the surprises

far your hollday

4.2 Figyelemfelkelté kampanyok

A blnmegeldzési szakemberek gyakran valasztjak a figyelemfelkelté kampanyokat a lakosok buintigyi
téjekoztatasara, ezaltal remélve, hogy hatassal lehetnek viselkedésikre. Egy médiakampany (ideértve az
online kdzosségi médiat is) az egész EU-ra kiterjedd, lakasbetorésekre dsszpontositd fokusznap egyik eleme.
Ugyanakkor a kutatasok kimutattak, hogy a kizarélag a tudasatadasra dsszpontositd kampanyok ritkan
mukodnek. Eppen ellenkezdleg, még inkabb ndvelhetik a blindzéstél vald félelmet, ahelyett, hogy hatékonyan
csOkkentenék a blindzést (kockazatot) vagy a kart.®* Ezenkivil nem taldltunk egyetlen, a lakasbetorésekre
osszpontosito figyelemfelkeltd kampanyok hatasara vagy eredményeire vonatkozoé értékelést sem.

Azonban a jelen dokumentum segitségével kidolgozott, holisztikus megkdzelitésbe agyazott, célzott
figyelemfelkelté kampanyok bizonyithatjak érdemiket. Kilondsen, ha a kdvetkezd iranyelveket szem eltt
tartjak. El6szor is, az lUzenet legyen lényegre tor6, gyakorlati és konkrét. A ,Ne adjon esélyt a betdréknek”
kommunikalasa helyett mondja el a lakosoknak, hogy pontosan mit az, amit a betdrések megelézése
érdekében tehetnek (példaul egy bizonyos tipusu ajtézar felszerelése). Masodszor, a média: egy kampanynak
azokat a médiacsatornakat kell hasznalnia, amelyekkel elérheté a célkdzdnség. Ezen a téren médialigyndkseg
segithet a blinmegelézésben dolgozdoknak. A kampanyok az idézités és az idétartam szempontjabdl is
gondos tervezést igényelnek. Az ismétlés (sorozatban) elénydsebb, mint a hosszu ideig futd kampanyok.
Vegul pedig a kampanyoknak mindig egy szélesebb, 6sszehangolt megkdzelités részét kell képeznitk a

cél elérése érdekében. A fokozottabb blinmegel6zé hatas végett legalabb a kdvetkezd két feltételnek kell
megfelelnitik. EI6szor is, az ismeretek atadasan és a tudatossag ndvelésén tul a viselkedésvaltozas érzelmi
és affektiv aspektusaira kell 6sszpontositaniuk. Masodsorban kisérnitik és tamogatniuk kell a blinmegel&zés
egyéb megkozelitéseit (blintetélgyi igazsagszolgaltatas, szituacios, fejlesztési és kdzbsségi megelézés) oly
maodon, hogy azok egymast fokozzak és megerdsitsék.®
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4.3 Orgazdasag-ellenes intézkedések

Mint korabban emlitettlik, egyes forrasok arra utalnak, hogy a betdrések nyolcvan szazaléka a lopott aruk
késdbbi értékesitése céljabdl tdrténik. A nyilvantartott betdrések €s a nyilvantartott orgazdasag esetek szama
kozotti kildnbség azt jelzi, hogy sok orgazda tevékenységre nem hivjék fel a renddrség figyelmét. Hollandiai
kutatas alapjan feltételezhetjik, hogy az orgazdasag esetszama magas: a tizenot év feletti holland személyek
harom szazaléka - tobb mint 422 000 ember - vallotta be, hogy alkalmanként blinds volt orgazdasagban. A
valaszadok és a szakérték négy olyan korliményt tartak fel, amelyek megkdnnyitik a lopott aruk vasarlasat.
El&szor is az arkllonbség. Masodszor a lopott aruk vasarlasanak egyszerlisége. Harmadszor a lebukas
viszonylag alacsony kockazata. Végul pedig: a rendérség és az igazsagligyi hatdsagok nem forditanak kell§
figyelmet az orgazdasagra.®® Ezek a megallapitasok koérvonalazzak, hogy a betdrésekbdl szarmazd haszon
csoOkkentése terén még van mit javitani. Tobb olyan szereplét azonositottunk be, akik szerepet jatszhatnak
ebben a tekintetben.

Kezdetnek az allami hatésagok Iétrehozhatnak olyan adatbazisokat, amelyekben a fogyaszték megel&zés
céliabdl regisztralhatjak sajat targyaikat, ami lopas esetén gyorsitja a bejelentést és néveli az ellopott aruk
visszaszerzésének valdszinliségét. Tovabbi lépés lehet egy olyan eszkoz kifejlesztése, mint példaul a
hollandiai StopHeling, amely segitségével a polgarok és a hasznalt cikkeket vasarlok a szériaszamra rakeresve
leellendrizhetik, hogy egy termék regisztralasra kerllt-e elveszettként vagy lopottként (csak egyedi tételek
regisztralhatok). Ha errdl van szo, értesiteni lehet a renddrséget intézkedés végett. A szamlald a 2014. évi
csaknem 456 000 keresésrdl 2015-re majdnem 670 000-re emelkedett, és 2016 elsd negyedévében mar
meghaladta a 283 000-et (ez a teljes 2016-0s évre extrapolalva csaknem 850 000). Ebben az értelemben ugy
tlinik, hogy a ,StopHeling” kielégiti a lakossag és a hasznalt vevok korében felmerlild azon igényt, hogy egy
megvasarolni kivant termék megbizhatdsagat ellendrizni tudjak. ¢

Ezt kdvetben a szabalyozé hatésagok intézkedéseket vezethetnek be a hasznalt cikk kereskedelem

és zaloghazak ellenérzésére. Norvégiaban azoknak, akik torvényesen szeretnének a hasznalt cikkek
kereskedelemében tevékenykedni, engedélyért kell folyamodniuk a renddrséghez. A rendérség megtagadhatja
az engedély kiadasat azoknak a kérelmezdknek, akik szerepelnek a blnlgyi nyilvantartasban, vagy akiket
lopott aruk kereskedelmével gyanusitanak, illetve az engedélyt visszavonhatjak, ha okuk van feltételezni az
azzal torténd visszaélést.®® Hollandidban a hasznalt cikkek vasarldinak 1880 ota kotelezd a vasarolt arukat
regisztralni (mit, mikor és kitél vasarolnak). 2011 ota a regiszter digitdlis valtozata mikddik, mely a StopHelig
adatbazishoz kapcsolddik.®

Ezenkivil a rendérség aktivan is keresheti a lopott arukat, rendszeres id6kodzdnként ellenérizve azokat

a szabadtéri piacokat, amelyekrdl kdzismert, hogy lopott termékeket is arulnak. "° Manapsag a digitalis
vilag igen elterjedt és népszerd, és Uj infrastrukturat kindl az illegalis kereskedelem szamara. Ha szeretnénk
megakadalyozni, hogy az orgazdasag rivaldafénybe keruljon, a renddrségnek proaktiv modon, online is
végeznie kell a kereséseket.”

Végul pedig a maganszektor is segithet. Norvégidaban a hasznalt cikkeket értékesitd professzionalis
weboldalak regisztralasra kotelezhetik az eladdkat, ami azt jelenti, hogy névtelenségiik nem biztositott.
Manudlis ellendrzést is végeznek a ,piactéren” eladasra hirdetett targyakon, és kulon figyelmet forditanak a
gyanus hirdetésekre. Folyamatos parbeszédet folytatnak a rendérséggel a potencidlisan lopott arukrdl, és
kétes esetekben a tulajdonjogot bizonylatokkal kell dokumentalni.”> Raadasul az aruk regisztralasa lehetévé
teszi az ellopott targy és az aldozat 6sszekapcsolasat, azonban kevés az olyan polgar, aki szigordan betartja
az aruk nyilvantartasba vételére vonatkozoé ajanlast, és sok hibat kdvetnek el a sorozatszam megadasakor.
Ezt a folyamatot a kdz- és maganszféra kozotti partnerség keretében a lehetd legnagyobb mértékben
automatizalni vagy legalabb 6sztondzni sziikséges. Végll meg kell vizsgalni egy olyan modszer kifejlesztését,
amellyel bizonyos nem egyedi arukat, példaul ékszereket, egyedivé lehet tenni.”

Az ellopott aruk piacénak és piaci értékének csokkentésén keresztil a lakasbetorések jovedelmezdségét
mérsékld intézkedések egyértelmUien jo Gtletek. Sajnos ezidaig nem dokumentaltéak a betérésmegel6z8
hatasat.” Mindazonaltal ugy gondoljuk, hogy van hova fejlédni, és ha a tagallamok a fent emlitett intézkedések
barmelyikének kezdeményezése mellett dontenek, 6szténdzzik az alapos tanulmanyozast.
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KOVETKEZTETES:

MI MUKODIK A
LAKASBETORE-
SEK MEGAKADA-

LYOZASABAN?

A célpont megerdsitése

Mit jelent?
Ablakzarak, belsé fények, ajtozarak és
kllsé fények kombinacioja

Hogyan mikodik?

A célpont megerdsitése a célpont
alkalmassagat csokkenti azaltal, hogy
ndveli a kockazatot és/vagy noveli a
kapcsolodo erbéfeszitést.

RARA

Szomszédok egymasért

Mit jelent?

A Szomszédok egymaseért rendszer
arra 6sztonzi a lakosokat, hogy tartsak
nyitva a szemuket és a fUlUket, és hivjak
a renddrséget, ha gyanus dolgot latnak

vagy hallanak.

Hogyan mkodik?

A Szomszédok egymaseért rendszer
felallitasa altal a terulet kevésbé alkalmas
a betdrésre, mert ndveli a kockazatot és

csokkenti a lehetdségeket.
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Az ismételt aldozatta valas
elkerililése

Mit jelent?

Meg kell hatérozni azokat az ingatlanokat, amelyek ki
vannak téve az ismételt betdrés kockazatanak, annak
érdekében, hogy a megel6z6 intézkedések, példaul
a célpont megerdsités vagy a renddrségi jarérézés
megvalositasa fokozodjon.

Hogyan m(ikodik?
Ezen intézkedések végrehajtasa ndveli a kiszemelt
ingatlanok betdrésének elkdvetéséhez szikséges
eréfeszitéseket és kockazatokat.

Atjarék kapuzasa Utcai vilagitas
Mit jelent? Mit jelent?
Az atjarokban elhelyezett kapuk A jobb utcai vilagitas noveli az utcak
megakadalyozzak az elkdvetSk atjarokba megvilagitasat.

térténd bejutasat.
Hogyan mikodik?

Hogyan mikodik? Ha noveljuk a megvilagitast, az noveli
Az atjard kapuk telepitése noveli a betdrék annak a kockazatat, hogy az elkdvetdt a
eréfeszitéseit, mert nem tudnak odajutni lehetséges tanuk felismerik.

a kiszemelt ingatlanhoz, vagy nem
hasznalhatjak az atjarét menekdlési Utként.
Az atjard kapuk emellett novelik a lakosok
dltali természetes medfigyelést is, ezdltal a

lehetséges betdrékre nézé kockazatot.
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